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Familientreffpunkt an der A2: 

Neues McDonald’s Restaurant eröffnet in Bad Fischau 

Am 27. Juni war es so weit: Nach einer umfassenden Modernisierung eröffnete das 

neue McDonald’s Restaurant mit McCafé in der Hundertwasser Raststation an der A2 

in Fahrtrichtung Graz in Bad Fischau. Es überrascht nicht nur mit seinem frischen, 

modernen Look, sondern vor allem durch das neuartige Bestellsystem: Mit der 

Service-Innovation werden die Speisen nach der Bestellung sofort frisch für jeden 

Gast zubereitet. 

Restauranterlebnis mit neuem Servicekonzept 

Das McDonald’s Restaurant in Bad Fischau bietet durch seine zeitgemäße Neugestaltung, 

die die bestehenden Hundertwasser-Elemente mit dem modernen Designkonzept 

kombiniert, ein innovatives Gastronomieerlebnis für die ganze Familie. Außerdem  erwartet 

die Gäste ein völlig neues Servicekonzept mit Multiple Point Bestellsystem. Sie bestellen und 

bezahlen dabei an einem von drei möglichen Bestellpunkten: Wie gewohnt am Counter, an 

einem der Easy Order Selbstbedienungsterminals oder auch über das Smartphone mit der 

neuen Quick Mac App. Die Gäste erhalten an diesen drei Bestellpunkten einen digitalen oder 

auf die Rechnung gedruckten Abholcode, parallel zur Bestellung beginnt in der Küche bereits 

die Zubereitung der gewünschten Speisen. Bereits nach wenigen Minuten kann die frisch 

zubereitete Bestellung mit dem Abholcode in der neuen, speziell gekennzeichneten 

Abholzone entgegen genommen werden. „Mit der Neueröffnung in Bad Fischau schaffen wir 

einen unkomplizierten Treffpunkt für Genießer aller Altersgruppen. Durch das neu 

implementierte Servicekonzept überraschen wir unsere Gäste mit noch frischer zubereiteten 

Speisen als schon bisher“, erklärt Richard Jaritz, Franchisepartner von McDonald’s 

Österreich.  

Im McDonald’s Restaurant in der Hundertwasser Raststätte laden insgesamt 162 Sitzplätze 

im Innenbereich und an sonnigen Tagen 60 Plätze auf der Terrasse mit vielfältigen 

Sitzmöglichkeiten sowie barrierefreiem Zugang zum Verweilen, Entspannen und 

Wiederkommen ein. Auch für Business Meetings steht ein eigener Raum zur Verfügung. 
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Kinderfreundlicher Treffpunkt an der Südautobahn  

Ein weiteres Highlight des neuen Restaurants sind die zahlreichen Spielmöglichkeiten im 

großzügigen, 90 Quadratmeter großen Indoor-Playland. Auf der Spielinsel, die das ganze 

Jahr über genutzt werden kann, können sich Kinder austoben. Im Playland erwarten die 

jüngsten Gäste zahlreiche bewegungsfördernde und interaktive Spiel- und 

Unterhaltungsmöglichkeiten. Zusätzlich bietet der eigene Partyraum Platz für 

Kindergeburtstage. 

McCafé – köstliche Kaffeespezialitäten und W-LAN-Hotspot  

Seit 2006 wurde in 167 der aktuell 191 Restaurants ein McCafé integriert. Gäste können aus 

einem breiten Sortiment mit Kaffeespezialitäten, einer exklusiven Tee-Selektion und 

saisonalen Heiß- und Kaltgetränken wählen und diese vor Ort in der Porzellantasse oder 

auch im praktischen „To Go“-Becher unterwegs genießen. Internationale Spezialitäten wie 

Muffins, Cookies und Cheesecakes sowie heimische Klassiker wie Marzipantorte und 

Kardinalschnitte runden das Angebot ab. „Das McCafé kombiniert ein modernes 

Kaffeeangebot mit der Philosophie und dem Qualitäts- und Service-Anspruch von 

McDonald’s. Dazu gehört nicht zuletzt auch eine Auswahl an Tageszeitungen und 

Magazinen zum Schmökern. Unsere Gäste, darunter viele Reisende, können sich also 

entspannt zurücklehnen und Kraft tanken“, so Richard Jaritz. Am Counter sowie ab Sommer 

auch an den Easy Order Selbstbedienungsterminals ist außerdem Bankomat- und 

Kreditkartenzahlung möglich. Ergänzt wird das Service-Angebot durch kostenloses W-LAN, 

das einen schnellen und bequemen Internet-Zugang ermöglicht. 

40 neue Arbeitsplätze für Bad Fischau 

„Durch die Neueröffnung unseres Restaurants schaffen wir in einem ersten Schritt 40 neue 

Arbeitsplätze und werden unser Team bei Bedarf erweitern. Als einer der größten 

österreichischen Arbeitgeber setzen wir gezielt auf den Ausbau unseres wichtigsten 

Erfolgsfaktors“, berichtet der Franchisepartner. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im 

McDonald’s Restaurant Bad Fischau erhalten eine fundierte Ausbildung zu Fachkräften der 

Systemgastronomie. Für das McCafé werden fünf von ihnen zu Kaffeeexperten, 

sogenannten Baristi, ausgebildet. Damit unterstreicht McDonald’s Österreich ein weiteres 

Mal seine Kompetenz als Ausbildungs- und Lehrstätte für Systemgastronomie.  
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Das neue Restaurant begrüßt seine Gäste täglich von 7 bis 24 Uhr. 

 

Über McDonald’s Österreich 

McDonald’s Österreich erwirtschaftete im Jahr 2013 mit 189 Restaurants und 9.400 Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern einen Umsatz von 560 Millionen Euro. Das Unternehmen kauft die für das gesamte Produktsortiment 

verwendeten Rohstoffe zu einem überwiegenden Teil in Österreich und ist damit der größte Gastronomie-Partner 

der österreichischen Landwirtschaft. 2013 konnte McDonald’s Österreich in seinen Restaurants 157 Millionen 

Gäste begrüßen. Weitere Informationen auf www.mcdonalds.at 

http://www.mcdonalds.at/

